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PARCOURS DE SOUSCRIPTION CARFLEX
L'OUTIL DE SOUSCRIPTION EN LIGNE OPTEVEN

Rendez-vous sur votre espace www.opteven.com

JE SUIS PARTICULIER JE SUIS PROFESSIONNEL

1. Rubrique : ACCES CLIENT
2. Choix : GARANTIE / ENTRETIEN

Les avantages du site Opteven
opte\/en

Version : 14121

= Démarrage du contrat en quelques clics,
»=  Favorise la souscription électronique, O

=  Limite les erreurs de saisie,

= Permet la gestion des brouillons et devis, ) [——

= Méme interface pour la déclaration d'une demande de prise en charge. ==



http://www.opteven.com/

LES ETAPES DU PARCOURS
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Connexion

Sélection
VEHICULE
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Choix
PROGRAMME,
FAMILLE et
PRODUIT

Informations
BENEFICIAIRE et
PAIEMENT
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CONFIRMATION
de souscription

Certificat de
garantie
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Movement that inspires



PARCOURS DE SOUSCRIPTION CARFLEX
CONNEXION ET NAVIGATION

PAGE DE CONNEXION MENU DEROULANT

= Aux couleurs de la marque Opteven = Navigation fluide et intuitive

= Un login par code concession KIA = |nformations clés accessibles

opteven
opteven

Version : 14121

Saisir une garantie

GESTION DES GARANTIES v ————> | Consulter garantie

CONNEXION A VOTRE ESPACE
GESTION DES VENDEURS

Téléchargement documents

DOCUMENTATION PRODUIT _— . .
. contractuels (slide suivante)
it d i
COMMANDER CARNET v
& dep
DECLARATION EN LIGNE ~
Modifier mot de passe
e PROFIL v

Modifier mes coordonnees




CONSULTATION DES DOCUMENTS CONTRACTUELS

GESTION DES GARANTIES N

CLIENT TEST ADV GARANTIE M (ADVO1

GESTION DES VENDEURS

DOCUMENTATION PRODUIT —
COMMANDER CARNET S
DECLARATION EN LIGNE NS
®  (Conditions Générales de Ventes
PROFIL N/

= |PID




VENDEUR ET VEHICULE

—»ACCES AUX BROUILLONS ET DEVIS

CHOIX DU POINT Si le distributeur a plusieurs points de vente, la
DE VENTE liste deroulante permet de le sélectionner ici L'outil Carflex permet d’enregistrer une manipulation en
brouillon ainsi que conserver des devis.

Le garage pourray accéder facilement depuis le menu
ou cette rubrique a droite de I'écran.

opteven

pcntdevente  Garage test

2 MODES DE RECHERCHE DU VEHICULE

Caracteéristiques du véhicule

®  Parimmatriculation

( > ®  Par caractéristiques (marque, modéle, etc.)




VENDEUR ET VEHICULE

OPTION 1: OPTION 2:
RECHERCHE PAR IMMATRICULATION RECHERCHE PAR CARACTERISTIQUES VEHICULE

Selection
Recherche par le n° d'immatriculation Saisie manuelle des caractéristiques Marque
GT098QN
|

Modéle
Saisie de I'immatriculation

venga carens cous Pracewa
Recherche par le n® d'immatriculation i elle des caracté - - o - — F—
Marque Modéle Version Puissance KW Nombre cm3 Début commercialisation Fin commercialisation .
triculation Salsle manuelle des caractérlstiques
KIA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV Active BA 4x2 132 1598 01/01/2023 31/12/2023
¥ ; - B = : o ; o Marque sélectionnée KA X Maodeéle séle: nne Sportage X
IA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV Design BA 4x2 132 1598 01/01/202 31/12/2023
Date MEC
KIA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV GT-LP BA 4x2 132 1598 01/01/2023 31/12/2023
8|
KIA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV Active Bus BA 4x2 132 1598 01/01/2023 3
portage i 230 HE iv X < janvier(zizz w| >
KIA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV GT-LP Bus BA 4x2 132 1598 01/01/2023 31/12/2023 L MM ) v s oD
1](2]|3]]2]|5]|s
KIA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV 30 Years BA 4x2 132 1598 01/01/1900 31/12/2023 = [o] [10] 7] 2] i3] [2
KIA Sportage 1.6 T-GDi 230 HEV 30 Y Bus BA 4x2 122 1598 01/01 31/12/2023 15) 18] [17] |18 [19) |20] (2

Retour recherche Immatriculal

Sélection parmi la remontée des

versions du référentiel Argus Version -
Marque sélectionné A - sion Catégarie sissance fiscale )
KIA Sportage 1.6 CRDI 136 MHEV Act Diesel Sport utlt‘my familiale 7
Bus BA 6 ERIDI 116 MHEV Actie. 13 L CRDN 134 Nd’lnv»-:‘
Pr ombre ¢ \
40010 1598 100 t 7
01/05/2024
&=
Usage Vehicule m prafessionts
Durée de garantie constructeur (mois) B 36 4 “ n L

Kilométrage, usage et garantie

constructeur Retour Effacer  Enregistrer brouillon m




PARCOURS DE SOUSCRIPTION CARFLEX
PROGRAMME ET PRODUIT

Liste des produits disponibles et tarifs appliquées Caracteristiques du contrat

PROGRAMMES

B KIRENTRETIEN V3

TYPE DE PAIEMENT

MENSUEL

DUREE (MOIS)

8

OPTION KILOMETRIQUE
20000

30000

Votre recherche

FILTRES : 2 /2 PRODUITS AFFICHES

CARE

<6mois <10000Km

KIA ENTRETIEN V3

< Etape précédente

Produit CARE +
TRIERPAR  Nom @

afgmintl Type de paiement @ Durée (Mois) °
35,00 € /moif e D
’

CARE +

<6mois <10000Km

KIA ENTRETIEN V3

 /{' Choix de I'option km
Option Kilométrique m 30000

55100 € /moig ==ty

date de début date de fin Prix HTVA Prix TTC
CARE+ - 84 mois - 150000 Km Max - 20000Km/an 07/05/2024 06/05/2031 45,83 € 55,00 €

rusemetirn 45,83 € ruowmare 55,00 €

Affichage

Documents a remettre au client
dynamique des prix

Pourquoi je vois cette information -
Conditions Générales de Vente CG_KIA_CARE_CARE__KFR_14122022_VDEF.pdf[&
Bulletin d'adhésion  Bulletin_KIA_merged pdf [B

Je confirme remettre les documents ci-dessus au client



PARCOURS DE SOUSCRIPTION CARFLEX
INFORMATIONS BENEFICIAIRE ET PAIEMENT

Saisie des informations
concernant le bénéficiaire
du contrat: id, adresse,
contact

T

pe o= paisment = Durée (Moiz °
p— -
dwte dw Sebat ate de My Priz HTVWA Prie TC
CARE+ - 84 mois - 130000 Xm Max - 20000Km fan wmons P 4583 € 55,00 €
w4583 € - 55,00 €

Documents a remettre au client

——

Concizm Germealen doVoets  C5_KA_CARK_CARS_STH_ WIS VO per
Sulein Sadbbnize  Budietin JOA_rwnpe a1

4 e corfrres remtto Jew dscemenn cdemn s csent

Bénéficiaire

Paiement

wraceie (]

C Sapepricidats | A | Gemgater s reattnsusr e

Documents
précontractuels: CG...



PARCOURS DE SOUSCRIPTION CARFLEX
CONFIRMATION ET CERTIFICAT DE GARANTIE

Récapitulatif de la souscription

= Rappel des informations générales
= Confirmation de la garantie
= Accés aux CG

Votre souscription a bien été enregistrée. Vous pouvez maintenant l'imprimer

Imprimer le certificat de garantie
Immatriculation \

Confirmation de la garantie Bénéficiaire
420000002 MR TEST TEST 11ZDRE34 \ -
Edition du

e CERTIFICAT DE GARANTIE |:=




CONFIRMATION BENEFICIAIRE

SMS DE CONFIRMATION
ENVOYE AU BENEFICIAIRE

Bonjour SYLVAIN BASQUE,

Deés la validation de la souscription sous
I'extranet CARFLEX.

Les plécas |ointes

MAIL DE CONFIRMATION ENVOYE v ooz o e i e i Cortict e ot e 3 osener
AU BENEFICIAIRE g..m.mmmmam.;m;.mmm “’"‘m
= CGenP) . TmmmE = T
. . VOS NUMEROS UTILES
® Certificat de Garantie en PJ S o s et .

® |nformation sur le contrat

® Numeéros utiles
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